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CURSO ESPECIALIZADO eN
GESTION DE VOZ DE CLIENTE & NPS

El siguiente diploma reconoce a

Jorge André Estrella Alvarez

Se reconoce que el profesional ha desarrollado sus habilidades y
capacidad para la gestion y desarrollo de la Voz del Cliente & NPS a
través de metodologias de Customer Experience.
Cumpliendo con las 20 Horas lectivas del curso.

23/07/2002 Pablo Fiestas _ Raul de Pablos
VP CX & Innovation CEQO
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